PITCH

IBERDROLA
Etape 1

Bonjour Mr/Mme, juste une petite question, vous avez bien I'électricité a la
maison ?

Etape 2

Super, j’ai une treés bonne nouvelle pour vous !

Aujourd’hui je vois tous les particuliers du secteur pour leur faire une remise
exceptionnelle sur leurs factures d’électricité !

Et pour ¢a, je vous rassure tout de suite, il me faut a peine 2 petites minutes.
(C’est bon pour vous ?)

Etape 3

D’ailleurs vous étes chez qui ? (EDF, TOTAL SPRING, ENGIE, DIRECT
ENERGIE... ?)

Nous c’est IBERDROLA, le leader mondial de I'énergie 100% verte !

Et bien ce que je vais faire aujourd’hui, c’est que je vais prendre votre tarif actuel
et je vais appliquer une remise allant jusqu’a 10% (TRV en cours), et surtout je
vais bloquer ce tarif pendant 3 an.

Donc 2 avantages pour vous :

Vous payez moins cher et vous ne subirez pas les augmentations de janvier et
aott.

Et surtout, vous n’avez aucun engagement et aucun changement :

Méme compteur, méme électricité !

Ah oui, le seul changement, c’est le LOGO de votre facture avec vos 10%
d’économies !

Vous voyez, c’est rapide, hyper simple et entierement gratuit, c’est ¢a la bonne
nouvelle !

Du coup, je vous en fais profiter dés maintenant comme tous vos voisins, et je
prends juste vos coordonnées.



Pour vous faire gagner du temps, nous allons remplir ensemble le contrat de
fourniture d’énergie. Pour cela il me faut une adresse mail valide, votre derniere
facture et votre RIB.

Etape 4

Maintenant comme IBERDROLA ne plaisante pas avec la qualité, je veux étre
stir que vous avez bien compris quavec IBERDROLA vous ne prenez aucun
risque, vous n’avez que des avantages et aucun inconvénient :

ler avantage : vous paierez votre énergie 10% moins cher des le mois prochain.

2¢éme avantage : IBERDROLA s’engage a fixer ce prix pendant 3 an et sans aucun
engagement ! Si vous trouvez moins cher ailleurs, vous pouvez changer du jour
au lendemain sans aucun frais de résiliation !

3eme avantage, et peut étre le plus important : La sécurité !

Vous n’aurez aucun désagrément a travers ce changement, ni démarches
administratives ni coupure. Tout simplement parce qu'aujourd’hui c’est déja
I’Etat (ENEDIS, GRDF) qui est responsable de la gestion du réseau et surtout, en
cas de probléme, de 'assistance !

Les seuls changements pour vous seront le logo sur la facture et les économies
que vous réaliserez !

Tout est clair pour vous ¢ Super ! Plus qu'une étape pour finaliser :

Nous allons appeler ensemble le service de vérification des ventes IBERDROLA
qui va confirmer ce qu'on vient de se dire et programmer un appel qualité a la
date et ’heure que vous allez choisir. Il est trés important de prendre cet appel
pour valider votre passage chez IBERDROLA et commencer a faire des
économies.

Etape 5

Vous souhaitez certainement en faire profiter vos collegues ou votre entourage,
vous pouvez me les présenter ?



